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Démarche

Voir annexe 1 pour plus d'informations



Avril 2020- Mai 2021

Juin 2018 12-13 Avril 2019 9 Octobre 2019 Février 2021 o
Constitution du groupe de
Création de la Table de Grand Rendez-Vous™ Grand Rendez-Vous™ Arret des travaux travail du projet Bureau
quartie de Parc-Extension® déterminant les éléments priorisant les grands projets suite a la pandémie  d'information et de
clefs du plan de quartier du plan de quartier référencement (BIPE)*
Decembre 2018 Eté 2019 Decembre 2019 Mars 2021 Juin 2021
Mise sur pied du comité de Exercice d'analyse des Début de la mise en oeuvre Reprise des travaux de Poursuite du
planification stratégique (PSQ)* actions a prioriser du plan de gquartier par la la mise en oeuvre du développement des
constitution du premier plan de quartier projets

groupe de tfravail pour le
développement du projet
du nouveau centre
communautaire”



chéma du plan de quartier
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Les élements clefs du plan de quartier
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Une vision commune pour les dix prochaines

années du quartier

Q-

cest vivre ensemble, grandir et se développer grace

Parc-Extension

a la richesse de notre diversité,
en vue d'un quartier accessible, juste, inclusif, fier et

solidaire.



Les cing valeurs collaboratives pour la mise en

ceuvre du plan de quartier

Ouverture a comprendre les

différences et communiquer La confij

pour réduire les risques de €Nvers la

malentendus. les N SS autre
p OCe SUS

. de . eantre les
Resped,' cun Transparence: en
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- @ Enjeux prioritaires

R

Scolarisation des Emploi et
jeunes pauvrete

Probléme de décrochage - Continuum , , ,
Faible revenu - Reconnaissance des acquis de

primaire-secondaire-diplomation , L o
formation et d'expérience - Iniquité - discrimination
- Insertion professionnelle -formation - stage -

Entrepreneuriat et économie sociale.

Cloisonnement
du quartier

tion

Enclavement (chemin de fer, entouré de CO

quartiers riches...) - Population qui sort peu

d tier - Nord d ti ins bi
uquartier = Nord du quartier moins bien Pluralité du milieu - circulation de

d i - Dé différent
SSSEIVL = ASEON] el 59 QHITSINSI0) l'information -multilinguisme.

(municipal et provincial)

Populations
vulnérables

Défavorisation sociale des jeunes,

ainés, nouveaux arrivants, etc.

Conditions
logement

Salubrité -Taille des logements -
Logement abordable - Manque de

logement social - Gentrification.



Les cinq changements souhaités pour les cing

Plus de logements de
qualité, abordable et
accessible pour tous les
locataires vulnérables

prochaines années

~~ C'estle temps du

Divers types de soutien favorisant changement

le plein développement des
enfants et des jeunes (0-25 ans)

Diversité d'actions intégrées
en sécurité alimentaire pour
la population

vulnérable

Les résident.e.s (personnes
vulnérables, isolées et peu Plus de résident.e.s en

présentes dans
les réseaux)

cheminement d’insertion
socioprofessionnelle

connaissent et utilisent les (18 ans et +)
services dont ils/elles ont

besoin



Les 42 actions retenues par

changement souhaité

Voir annexe 2 pour plus d'informations



Une diversité d’actions intégrées
en sécurité alimentaire

CIBLE : Les personnes vulnérables residentes a Parc-Extension

Politique

Socioculturel

Cadre bati

Economique

1. Joindre le mouvement qui
reclame une mesure
alimentaire universelle et
adaptée pour les résidents
vulnérables de Parc-Ex.

Acteurs : : A définir plus tard |
Secteurs/Réseaux : A définir
plus tard |

11. Cesser de jeter les
aliments encore comestibles

et les récupérer
(consommation responsable)

Acteurs : commerces et
épiceries locaux,
Arrondissement, MAPPAC
Secteurs/Réseaux :
Communautaire et public

2. Sensibiliser sur la consommation
responsable

Acteurs : Afrique auféminin, Ressource
action alimentation, PEYO, Cuisine et vie
collective, Arrondissement, CIUSSS, jardins
communautaires

Secteurs/Réseaux : Communautaire et
public

7. Education sur la production,
transformation, distribution alimentaire/

cours de cuisine

Acteurs : Cuisine etvie collective, PEYO,
Place commune
Secteurs/Réseaux : Communautaire

8. Faire connaitre I'offre de service d’aide
alimentaire dans le gquartier

Acteurs : CGRASAPE, Tablede

quartier, CIUS55
Secteurs/Réseaux : Communautaire, public

3. Développer de nouveaux
espaces pour plus d'accés aux
jardins communautaires

Acteurs : Ville, Arrondissement,
Ville en vert, Ecoquartier,

resident e s, CSDM, Cuisines et
vie collective
Secteurs/Réseaux :

Communautaire et public

6. Acquisition d'un camion pour
récupérer et distribuer, en

partage, les denrées
alimentaires de Moisson
Montréal et autres

Acteurs : A définir plus tard !
Secteurs/Réseaux : A definir
plus tard |

4. Créer une épicerie économique et communautaire

Acteurs : Cuisines et vie collective, Place
commune, réesidents
Secteurs/Réseaux : Communautaire et citoyen

5. Développer un programme de petits déjeuners pour
les enfants dans les écoles

Acteurs : Cuisines et vie collective, CSDM, Club des
petits déjeunes, PEYO
Secteurs/Réseaux : Communautaire et public

9. Renforcer les services d'aide alimentaire actuels et
en développer des nouveaux

Acteurs : Afrique auféminin, Ressource action
alimentation, PEYO, Cuisines et vie collective
Secteurs/Réseaux : Communautaire

10. Partage des cuisines entre les partenaires

Acteurs : Cuisines et vie collective, Arrondissement
Secteurs/Réseaux : Communautaire et public

12. Offrir des collations santé lors des activités
parascolaires

Acteurs : Camps de jour, entreprises, PEY O, CHAIS,
CJU AREJ

Secteurs/Réseaux : Communautaire




Plus de logements de qualite,
abordables et accessibles pour tous

CIBLE : Les locataires.rices vulnérables résident.e.s de Parc-Extension

Politique “ Socioculturel Cadre bati “ Economique
1. Militer pour défendre les droits des locataires.rices 3. Developpement de logements abordables 5. Developpement de partenariats pour acquerir
vulnérables resident.e.s de Parc-Extension des terrains ou des batisses pour transformer
Acteurs: Ville de Montréal, Groupe de ressources | en logements abordables
Acteurs: RAMPE, CAPE techniques (GRT), gouvernement fédéral et provincial,
Secteurs/Réseaux: Communautaire et ressources humaines Brique par Brique, Heberjeuns Acteurs: Ville de Montréal, GRT, CAPE, Brique
Secteurs/iReseaux: Communautaire et public par Brique, HAPOPEX,
Secteurs/Réseaux: Communautaire, public et
liewx de culte

2. Créer une escouade d'insalubrite

Acteurs: Organismes communautaires detenteurs d'expertise, Ville de Montréal, Arrondissement,
CIUS5S, CAFPE, Hapopex
Secteurs/Réseaux: Communautaire et public

4. Sensibiliser les résident.e.s e Parc-
Extension sur la question du logement

Acteurs: Association des locataires, CAPE,
HAPOPEX, Brique par Brique, CIUSS5
Secteurs/Reseaux: Communautaire et
public

6. Faire un documentaire, études,
collecte de données pour permetire
le développement d’un argumentaire

Acteurs : Amondissement, CIUSSS,

universités

Secteurs/Réseaux: Communautaire, public et
universites

7. Clinigue sante logement
(sensibilisation)

Acteurs: ACCESSS, CAPE, HAPOPEX,
Brigue parbrigue, clinique juridique, CIUSSS,
Arrondissement, universites
Secteurs/Réseaux: Communautaire et

public




Plus de résident.e.s en cheminement d’insertion
socloprofessionnelle

CIBLE : Les18 (+) éloignés du marché du travail résidents a Parc-Extension

Socioculturel

|| Cadre bati

Economique

1. Jumelage professionnel

Acteurs: CJU CLAM, organismes d'employabilite,

entreprises privees, institution des professionnels
retraités

Secteurs/Réseaux: Communautaire, entreprises et
public

2. Mettre sur pied un programme d’insertion
professionnelle (pré-employabilité)

Acteurs: Afrique au féminin, CJU, CJE, HEberjeune,
PEYO, Emploi Québec, écoles
Secteurs/Réseaux: Communautaire et public

3. Exploration des competences a travers des
experiences de travail (stage, bénévolat, projet)

Acteurs: Organismes d'employabilité, organismes
jeunesse, organismes qui acceptent des stagiaires

Secteurs/Reseaux: Partenaires communautaires et
entreprises privees

4. Programme de pre-employabilité avec
alphabeétisation

Acteurs: CHAIS, Centre Willam-Hingston
Secteurs/Réseaux: Communautaire et public

9. Sensibiliser les jeunes filles aux emplois non
hétéronormatifs (non traditionnels)

Acteurs: Action travail femmes. ORG
Secteurs/Réseaux: Communautaire

6. Creation d’'une entreprise d’insertion

socio-professionnelle dans un lieu dedie
pour

cteurs: Organismes communautaires du
uartier, Table de quartier, Arrondissement

Secteurs/Réseaux: Communautaire et public

Secteurs/Réseaux: Communautaire, public et

7. Organiser des salons d’emploi

Acteurs: CGE, PEYO, Heberjeune, CLAM
Secteurs/Réseaux: Communautaire

8. Créer un réseau d’'employeurs -
repertoire des employeurs

Acteurs: Entrepnises. CGE, Héberjeune,
CLAM, CIUSSS, Ville de Montreal Emploi
CQuébec, UdeM, banques, Table de
I'employabilité

prive




Divers types de soutien favorisant le plein développement des
enfants et des jeunes

Cible : Les jeunes et les enfants (0-25 ans) résidents a Parc-Extension

Socioculturel

Economique

1. Favoriser I'accés a des activites de loisirs

Acteurs: PEYO, entreprises, CJU, Ville de Montréal,
Arrondissement
Secteurs/Réseaux: Communautaire et public

2. Harmonisation et développement des liens
intergénérationnels (ainés/enfants/jeunes)

Acteurs: Afngue au féminin, CJU, FILIA, Centre hellénique,
Forum des ainés, Tandem, Héberjeune, CJPE, PEYO, Loisirs

du Parc
secteurs/Keseaux: Communautaire

3. Soutien psychoculturel (défis identitaires)

Acteurs: Ecoles, CHAIS. CJU. PEYO, CJPE, Table petite

enfance, Loisirs du Parc
secteurs/Keseaux: Lommunautaire

4. Faciliter les transitions entre les niveaux scolaires
(primaire, secondaire, cégep)

Acteurs: Ecoles primaires, secondaires, CSSDM_ CHAIS,

PEYO, CJPE, Loisirs du Parc
secteyrs/Keseaux: Communautaire et public

8. Favoriser le rapprochement entre les écoles et les
familles

Acteurs: CHAIS, PEYO, CJU, écoles du quartier, familles,

Table petite enfance
secteurs/Keseaux: Communautaire et public

5. Développer les partenariats chez les jeunes

Acteurs: CJPE, CJU, CJE, corporative jeunesse de service
. Lommunautaire

6. Accéder a des camps de jour abordables pour les enfants
et jeunes vulnérables

Acteurs: CHAIS, PEYO, Arrondissement, Ville de Montréal
Secteurs/Réseaux: Communautaire et public

7. Bonifier les dons de fournitures scolaires toute I'année

Acteurs: Ressource action alimentation, Jeunesse au
soleill, Bonne mine
Secteurs/Réseaux: Communautaire




Lesrésident.e.sconnaissent et utilisent les services dont ils/elles ont besoin

Cible : Les résidents de Parc-Ex, les personnes vulnérables isolées et peu présentes dans les rés&au:d

Politique

Socioculturel

Cadre bati

1. Travailler étroitement avec les
leaders religieux comme
partenaires

Acteurs: Mosqueées, eglises, et

différents temples
sSecteursikeseaux: L.ommunautaire

3. Structurer et collectiviser le concept
d’agent.e multiplicateur.rice

Acteurs: Résident e s, parents, familles, écoles,

agents de milieu au sein des tables sectonielles
secteyrs/Keseaux : Communautaire et public

4. Organiser des soiréees thematiques de
réseautage pour les résident.e.s

Acteurs: Résident.e.s, parents, familles,
organismes communautaires, institutions
publiques

Secteurs/Réseaux: Communautaire et public

5. Faire une organisation collective d’accueil
et de référencement des résident.e.s

Acteurs: Table de quartier, Tables sectorielles
et tous les organismes communautaires du
quartier

Secteurs/Réseaux: Communautaire et
bailleurs de fonds

6. Développer un service d’'interprétariat
multilingue

Acteurs: CLAM, Afrique au féminin, CIUSSS

Secteurs/Reseaux: Communautaire et public

2. Mettre sur pied un nouveau centre
communautaire regroupant tous les
organismes communautaires du
quartier

Acteurs: Organismes communautaires du
quartier, Table de quartier, Arrondissement
Secteurs/Réseaux: Communautaire et
public

7. Créer un bureau acces a Parc-
Extension

Acteurs: Complexe Willlam-Hingston,
Table de quartier, Arrondissement,
CIUSSS, MIDI

Secteurs/Reéseaux: Communautaire et
public




Les projets issus du plan de quartier

Voir annexe 3 et 4 pour plus d'informations
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Stratégie d'action et structure de

fonctionnement

Voir annexe 5 a 9 pour plus d'informations



Pour mieux lelvisualise

lable de quartier
de.Parc-Extension

Groupes de travail

Mise sur pied
et coordination

ar projet
p p J Bonification des plans
de match proposés
par le comité
PSQ/suivi et
Q(o\e\ préparation le plan
\090( d'action évaluatif
O
ey - s d@
Comité PSQ/Suivi de la Qor®
mise en oeuvre du o %°
i WX\©
plan de quartier X o
e
(0\.\00
0c&®°

Pour la réalisation
des projets

La Table de quartier, un
organisme
communautaire ou une
Table sectorielle
peuvent tous et toutes
étre des porteurs.euses
de projets






Annexe 1

Les étapes de la

démarche

En 2017-2018: Dresser un portrait du Avril et octobre 2019 : Organiser deux

quartier et identifier les enjeux 4 grand rendez-vous rassembleurs pour

prioritaires décider collectivement des grandes
lignes du Plan de Quartier

En juin 2018 : Mettre sur pied une

instance de concertation intersectorielle 5 2019 a 2026 : Mise en ceuvre du plan

et multi réseaux "Table de Quartier" qui de quartier par la priorisation et le

portera le Plan de quartier développement des projets

~n décembre 2018 : Créer un comité de
blanification stratégique (PSQ) pour
faciliter les étapes de l'élaboration du
plan de quartier




-L.ors du grand rendez-vous O
actions ont été proposées par

J12et13avr

d COMmmunaul

12019, 120
e pour faire

arriver les cing changements souhaités.

Durant I'ete 2019 les membres du comite de
planification stratégique (PSQ) ont procede a un exercice
d'analyse de la synergie de ces précédentes actions en

priorisant 42 au total.

Annexe 2



Annexe 3

Un premier grand projet du

nouveau centre communautaire

Apres le 9 octobre 2019, les membres du comité PSQ, ont confirmé la décision
collective de développer un premier grand projet transversal, celui de doter le

quartier de Parc-kExtension d'un nouveau centre communautaire.

A cet effet, un premier groupe de travail constitué d'un noyau de 22 membres a été

mis sur pied en décembre 2019 pour réfléchir au développement de ce projet.

Les travaux de ce groupe continuent d'avancer en ayant un plan daction avec

plusieurs étapes et dont le résultat principal souhaité sera 'ouverture dici la fin de

€S

‘année 2023, d'un nouveau centre communautaire défini, entre autres, comme un

pace citoyen intérieur accessible offrant une diversité de services a Parc-Extension.



Annexe 4

Un deuxiéme projet

Bureau d'information de Parc-Extension (BIPE)

Pour poursuivre la mise en ceuvre du plan de quartier un deuxiéme groupe de travail a été crée pour la mise

sur pied d'un autre projets priorisé par la communauté, celui d'un Bureau d'Informations de Parc-Extension

(BIPE).

Des membres venant de domaines d'expertise différents et représentant le communautaire, tel que les

résident.e.s le communautaire et les institutions publiques ont été sollicités pour participer aux travaux

Depuis mai 2021 les membres de ce groupe ont accompli les actions suivantes :
1- Bonifier le plan de match proposé par le comité PSQ._
2- Etablir une entente de collaboration et un mode de fonctionnement

3- Se doter d'un plan d'action avec des objectifs précis



Annexe 5

La stratégie d'action pour la mise en

oeuvre du plan de quartier

Les membres du comité de planification stratégique (PSQ), devenu comité de suivi de la mise en ceuvre
du plan de quartier, ont mis en place, pour donner suite a de nombreuses rencontres de concertation
les éléments clefs d'une stratégie d'action permettant la mise en ceuvre du plan de quartier par projet
selon les étapes suivantes :

1- Créer des groupes de travail pour le développement des projets;

2- Proposer des plans de match aux membres des différents groupes de travail, pour donner une
premiere matiére a travailler et a bonifier basée sur I'analyse faite de 'état de Ia situation actuelle et des
actions préconisées par la communauté lors des grands RDV;

3- Les membres, de I'équipe permanente de la Table de quartier sont responsables de la coordination
des groupes de travail, du développement des projets et de la proposition de plan d'action par étapes de

développement et de réalisation des projets, dans une démarche évaluative participative.



Annexe 6

Structure de fonctionnement

La structure de fonctionnement pour la mise en ceuvre du plan de quartier est basée sur

les roles et les responsabilités des trois instances suivantes :

1- La Table de quartier de Parc-kExtension;

2- Le comité de planification stratégique (PSQ), devenu comité de suivi de la mise en

oeuvre du plan de quartier;

3- Les groupes de travail par projet.



Annexe 7

Role et responsabilités de la Table de

quartier

e Coordonner le processus de planification stratégique menant au plan de quartier y

compris les travaux du comité PSQ_
e Assurer la mise en ceuvre du plan de quartier par le déploiement des projets.

e Mettre sur pied et coordonner les groupes de travail par projet.

e Embaucher des agentks ou coordonnatRICeurs chargés de projets

e Mobilisation des acteurs y compris les résidentks.

e Soutenir le comité de suivi (Ex-comité PSQ ) dans sa démarche de suivi de la mise en
ceuvre du plan de quartier.

e Recherche de financement.

e Assurer la communication interne et externe autour du plan de quartier et de sa
réalisation.

e Réédition des comptes par projet suivi des délais et échéances.



Role et responsabilités du comitée de Annexe 8
nlanification stratégique (PSQ), devenu

comité de suivi

e Travailler sur le processus de planification stratégique menant au plan de quartier.

e Aider I'équipe de la Table de quartier a organiser les événements rassembleurs, tel que les
grands rendez-vous ou autres, autour du plan de quartier a I'étape de son élaboration et
apres dans sa mise en ceuvre.

e Aider a faire la promotion et I'appropriation de la démarche de planification stratégique et du
plan de quartier par les différents acteurs ( étre comme des embassadeurlCE).

e Faire le suivi de la mise en ceuvre du plan de quartier et évaluation.



Annexe 9

Role et responsabilités des groupes de

travail par projet

e Contribuer au développement des projets en soutien a la ressource humaine
recrutée par la Table de quartier pour ce mandat y compris pour la recherche de
financement, la mobilisation des partenaires acteurs et résidentks.

e Contribuer au plan d’action proposé par les chargéks des projets.

e Simpliquer dans la réalisation des projets selon leurs types.

e Contribuer a I'evaluation du projet.



La mise en ceuvre du plan de quartier
se poursuit de 2021 a 2026 par le
développement et la réalisation

des projets ressortis




e Tous les représentants de la communauté de Parc-Extension et en particulier les
résidentkts, les organismes et associations communautaires.

e Les membres du comité de planification stratégique (PSQ), devenu comité de suivi.

e ['équipe de Dynamo et en particulier Chantal Grandchamp et Caroline Mohr.

e Nos partenaires financiers et en particulier Centraide, la ville de Montréal et le
CIUSSS Centre-Ouest de ['le.
e ['équipe de la Table de quartier.



